UCHWALA NR 11/11/24
RADY MIEJSKIEJ W SZCZUCZYNIE
zdnia 5 czerwca 2024 r.
W sprawie rozpatrzenia skargi na dzialalno$¢ Kierownika Osrodka Pomocy Spolecznej
w Szczuczynie

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.
U. z 2024 r. poz. 609) oraz art. 229 pkt 3, art. 238 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2024 r., p0z.572) po zapoznaniu si¢ z opinig Komisji
Skarg, Wnioskéw i Petycji, uchwala sie, co nastgpuje:

§1.1. Uznaje si¢ za bezzasadng skargg wniesiong przez skarzacego w dniu 13 maja 2024 r. do
Rady Miejskiej w Szczuczynie na dziatalno$¢ Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej
w Szczuczynie.

2. Uzasadnienie faktyczne i prawne stanowi zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Zobowigzuje si¢ Przewodniczaca Rady do poinformowania skarzacej o sposobie
zalatwienia skargi poprzez doreczenie odpisu niniejszej uchwaty.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
Przewodniczaca Rady

Natalia Rydzewska



Zatacznik do uchwaty Nr 11/11/24
Rady Miejskiej w Szczuczynie
z dnia 5 czerwca 2024 r.

Uzasadnienie

Dnia 13 maja 2024 r. do Rady Miejskiej w Szczuczynie wplyneta skarga na dziatalnos¢
Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Szczuczynie.

Na postawie art. 18b ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym, skarga przekazana zostata
celem zalatwienia zgodnie z kompetencjg na obrady Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady
Miejskiej w Szczuczynie.

Dnia 17 maja 2024 r. do Rady Miejskiej w Szczuczynie wptyngto pismo wyjas$niajace
Kierownika OPS w Szczuczynie, w ktorym zostaly poruszone wszystkie kwestie dotyczace
skargi. Przewodniczacy Komisji zwotal posiedzenie Komisji na dzien 23 maja 2024 r.
O terminie posiedzenia powiadomiona zostala strona wnoszaca skarge, ktora wzieta udziat
w obradach. W posiedzeniu rowniez udziat wzieta Pani Kierownik OPS w Szczuczynie.
Przewodniczacy Komisji odczytat tres¢ skargi jak réwniez wyjasnienia ztozone przez Panig
Kierownik OPS w Szczuczynie. Czlonkowie Komisji zadawali pytania obecnym na
posiedzeniu stronom.

Podczas posiedzenia ustalono, ze: Skarzacy zarzuca Pani kierownik OPS w Szczuczynie
niewlasciwe udzielenie pomocy oraz zaniedbania w zapewnieniu odpowiedniej opieki nad
siostra skarzacego, ktora jest osobg catkowicie zalezng od pomocy drugiej osoby jak réwniez
nieudzielenie informacji na temat procedury postgpowania obowigzujacej przy umieszczaniu
osoby Zakladzie Pielegnacyjno — Opiekunczym. Komisja nie doszukala si¢ nieprawidlowosci
w dziataniu Kierownika O$rodka Pomocy Spotecznej w Szczuczynie w zakresie obstugi spraw
skarzacego. Pani Kierownik zostata powiadomiona przez skarzacego, ze w czasie braku
opiekuna chorej siostry, skarzacy wraz z rodzing bedzie si¢ nig opiekowal, dlatego tez podjeta
kroki by pomoéc skarzacemu w uzyskaniu mozliwos$ci pobrania przez niego $wiadczenia z ZUS,
ktoére otrzymuje jego siostra. Opiekunka prawna siostry skarzacego jest uczestnikiem Programu
,»Opieka Wytchnieniowa" skierowanego do osob sprawujacych bezposrednig opieke nad
osobami niepelnosprawnymi. Nalezy podkresli¢, ze Program ten nie jest skierowany do oséb
niepetnosprawnych a tylko do ich opiekunéw. A zatem, w momencie, gdy zabrakto opiekuna
siostry skarzacego, osoba skierowana w ramach Programu do pomocy opiekunowi, réwniez nie
mogta realizowa¢ swoich zadan w ramach Programu. Odnoszac si¢ do zarzutu nieudzielenia
informacji na temat procedury postgpowania obowigzujace] przy umieszczaniu osoby
Zaktadzie Pielegnacyjno — Opiekunczym, Pani Kierownik wyjasnita, Ze taka informacja zostata
udzielona 1 zostaty przekazane skarzacemu wszystkie wnioski oraz informacje o zalacznikach
do wniosku o umieszczenie osoby niepetnosprawnej w Zakladzie Pielggnacyjno —
Opiekunczym.



Komisja Skarg, Wnioskow 1 Petycji po zapoznaniu si¢ ze sprawg oraz przedstawionymi
wyjasnieniami rozpatrzyta skarge, uznajac ja za niezasadna, wskazujac w szczego6lnosci, ze
postgpowanie wobec Skarzacego bylo prowadzone zgodnie z przepisami ustawy o pomocy
spoteczne;.

Komisja zawnioskowata Radzie, iz brak jest podstaw formalnych i materialnych do uznania
skargi za zasadng.

Pouczenie

Zgodnie z art. 239 § 1 ustawy z dnia z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz.U. z 2022 r., poz. 2000, poz. 2185): ,,W przypadku gdy skarga,
w wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$¢ wykazano
w odpowiedzi na skargg, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okoliczno$ci
- organ wilasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac¢ swoje poprzednie stanowisko
z odpowiednig adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego”.



